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Grande nimero de assaltos a bancos que acarretavam por consequéncia violéncia
fisica e psiquica contra os trabalhadores bancarios como também em relacdo aos
clientes fez com que vereadores, com apoio dos sindicatos dos bancérios
comecassem a elaborar leis que determinassem a instalagdo de portas giratérias
detectoras de metais. Como medida de seguranca. Surtiu efeito. Esse sistema trava a
porta de acesso sempre que o cliente portar algum objeto de metal, fazendo com
que a pessoa tenha que depositar seus pertences em caixas instaladas junto a porta.
Cabe ressaltar que algumas vezes tais medidas submetem os clientes a situagdes
embaragosas, pois sao obrigados a expor os seus objetos pessoais, sob pena de nao
poderem entrar na agéncia bancaria. Mas com isto se vé que criou um problema.
Menor, bem menor comparado com a seguranca. Mas qual o problema? Muitas vezes
as pessoas perdem muito tempo nas portas giratdrias face indices de metais que
carregam em suas bolsas ou seus bolsos. Muitas vezes ha o constrangimento de tirar
objetos pessoais na frente de todos. As instituigbes precisam preservar a intimidade
das pessoas. Com a instalagdo de guarda-volumes, os frequentadores das agéncias
bancérias ficariam resguardados da violacdo de seus direitos e teriam sua dignidade
respeitada. Estou com este projeto respondendo a um anseio da sociedade que nao
quer mais passar por constranglmentos nas portas das mstltungoes bancarias. E
direito que os clientes tém. Vérios estabelecimentos comerciais j& adotaram o
sistema de guarda-volumes como medida de seguranca. Existem guarda-valores nos
supermercados, lojas, empresas e até em armazéns. Por que ndo pode ter também
nos bancos? Recentemente, num sabado, estive na UNISINOS. Minha filha foi fazer
vestibular. Enquanto a aguardava dei uma passeada pelas dependéncias da
mstutuugao Ao chegar na biblioteca havia guarda-volumes. E uma pratica simples que
ja estd consagrada no setor comercial e até mesmo em instituicdes de ensino,
portanto.

O texto do projeto dispde que o guarda-volumes seja instalado em um local proximo
a porta com detector de metais. Além disso, o armario deve possuir chaves
individuais que ficardo com os clientes enquanto permanecerem no interior do
estabelecimento.
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A intencdo, reforgando, é proporcionar mais comodidade aos clientes e evitar
possiveis constrangimentos que alguns clientes passam ao entrar nos bancos pelas
portas com detectores de metal. Sobretudo para as mulheres que normalmente
estdo com bolsa.

Com o guarda-volumes, os clientes e usudrios terdo mais comodidade ao utilizar
servicos dos estabelecimentos bancarios. Poderdo ser guardados capacetes, bolsas,
chaves, por exemplo. A propor¢do minima exigida deve ser de vinte por cento dos
assentos disponibilizados em cada agéncia bancaria.

Gabinete do Vereador, 11 de dezembro de 2014.
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