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A Sua Exceléncia o Senhor

Felipe Kinn da Silva

Presidente da Camara Municipal de Vereadores
Montenegro/RS.

Assunto: Pedido de Informagao n° 07/2023.

Excelentissimo Senhor Presidente:

Ao cumprimenta-lo, cordialmente, em atencdo ao Pedido de Informacdo em epigrafe, de
autoria do Vereador Paulo Azeredo, de acordo com a Secretaria Municipal da Saude — SMS,
Sr.2 Andreia Coitinho da Costa, segue resposta aos questionamentos:

« Qual a base legal que justifica a negativa da entrega de boletim médico solicitado por
paciente apds a consulta e procedimento?
» Qual o procedimento adotado pelas Unidades Basicas de Saude quanto a essa questao?

Considerando os questionamentos, segue a base legal que regulamenta o acesso ao
Prontuario Médico do Paciente que é o instrumento adotado pela Secretaria Municipal de
Saude para o registro dos atendimentos realizados nas Unidades de Basicas:

O Codigo de Etica Médica, Capitulo IX — Sigilo Profissional, no artigo 73, determina que: E
vedado ao médico

Art. 73 — Revelar fato de que tenha conhecimento em virtude do exercicio de sua
profissdo, salvo por motivo justo, dever legal ou consentimento, por escrito, do
paciente.

No Capitulo X — Documentos Médicos, temos o artigo 89, é vedado ao médico:

Art. 89 — liberar copias do prontuario sob sua guarda, salvo quando
autorizado, POR ESCRITO, PELO PACIENTE, para atender ordem judicial ou
para sua propria defesa.

Paragrafo 1° - Quando requisitado judicialmente, o prontuario sera
disponibilizado ao perito médico nomeado pelo juiz.

Feitas essas consideragbes, passaremos a responder aos quesitos encaminhados pela
Cémara de Vereadores do municipio de Montenegro.

N&o houve negativa de entrega do prontuario meédico solicitado, uma vez que todo paciente ou
seu representante legal tem o direito de solicitar e receber copia do respectivo prontuario
médico.



No que diz respeito ao segundo questionamento, sobre o procedimento adotado quanto a
questdao informamos que o paciente deve solicitar via protocolo a copia do documento,
procedimento adotado a fim de atender a Lei de Prote¢ao de Dados (LGPD).

As Unidades Basicas de Saude, bem como o atendimento 24 horas, que € uma extensédo das
Unidades Basicas e ndao um servico de Urgéncia e Emergéncia ndo se caracterizando UPA,
possuem registro através de Prontuario Eletrénico.

O prontuario médico é a unido de todos os documentos que registram procedimentos, exames,
condicgdes fisicas e demais informacgdes do paciente.

Segundo o artigo 88 do Cdédigo de Etica Médica, por exemplo, é vedado ao médico deixar de
prestar os esclarecimentos e explicagdes necessarias para a compreensao do paciente, salvo
guando ocasionarem riscos ao proprio ou a terceiros.

Sendo assim, é rotina nos atendimentos realizados nas unidades basicas de Montenegro, que
todo o paciente apds a consulta médica saia com a receita das medicacdes a serem utilizadas
no tratamento, em muitos casos com as orientacdes de cuidados em relacdo ao problema de
saude e encaminhamento para as especialidades ou procedimentos, conforme a necessidade
identificada pelo profissional de saude, na avaliagao clinica.

As transferéncias dos pacientes atendidos nas Unidades de Saude, ou na Unidade Basica 24
horas para outros servicos de maior complexidade, o médico faz o encaminhamento com a
descrigdo clinica, entregue ao paciente ou ao familiar no término do atendimento a fim de
informar a instituicdo que recebera o paciente sobre os procedimentos realizados.

O mesmo codigo, porém, no seu artigo 73, veda ao médico a revelagédo publica ou a terceiros
de informagdes do conteudo do prontuario médico.

Considerando o art. 88 do Cdédigo de Etica Médica (Resolugdo CFM n° 2217/2018), na
impossibilidade de o paciente expressar sua vontade, os familiares (ou representante legal)
podem solicitar copia de prontuario conforme a ordem legitima de sucessao:

1) Cbnjuge / companheiro;

2) Filhos, netos e bisnetos (descendentes);

3) Pais, avés e bisavos (ascendentes);

4) Irmaos (colaterais de segundo grau);

5) Sobrinhos / tios (colaterais de terceiro grau);

6) Sobrinhos-netos / tios-avos / primos (colaterais de quarto grau).

Se a solicitacéo for feita pelo préprio paciente ao protocolar o pedido de copia do prontuario
sera necessario um documento assinado por ele, constando nome, RG e CPF.

No caso de a solicitacdo ser feita por familiar/representante legal, na impossibilidade de
manifestagcdo do paciente, em fungdo de doenga grave ou falecimento, além do documento
acima referido assinado por quem de direito, deve também ser acompanhada de
documentacdo comprobatoéria do vinculo familiar e observada a ordem de vocacao hereditaria,
ou tutela instituida por deciséo judicial (Recomendagao CFM n° 03/2014).

Diante do exposto, reitero que n&do ha negativa para a entrega do prontuario médico do
paciente quando solicitado, desde que atenda todos os critérios estabelecidos, entre eles
protocolar o pedido, assegurando o que diz a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais.



Segue algumas consideragdes sobre a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD).

Lei n° 13.709/2018, foi promulgada para proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e a livre formacdo da personalidade de cada individuo. A Lei fala sobre o
tratamento de dados pessoais, dispostos em meio fisico ou digital, feito por pessoa fisica ou
juridica de direito publico ou privado, englobando um amplo conjunto de operagdes que podem
ocorrer em meios manuais ou digitais.

Tema fundamental trabalhado pela Lei, o tratamento de dados diz respeito a qualquer atividade
que utiliza um dado pessoal na execugdo da sua operagao, como, por exemplo: coleta,
producao, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducao, transmissao, distribuicio,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da
informacéo, modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragao.

Antes de iniciar qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, 0 agente deve se certificar
que a finalidade da operacao esta registrada de forma clara e explicita e os propésitos
especificados e informados ao(a)_titular dos dados.

Atenciosamente,

Gustavo Zanatta,
Prefeito Municipal.
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